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Zatgcznik nr 1 do Regulaminu wsparcia w ramach Podmiotowego Systemu Finansowania w ramach projektu ,,Bon szkoleniowy szansg na rozwoj
osobisty”.

Umowa wsparcia w ramach PSF WL dla oséb dorostych nr ...,

zawarta W dniu .........coeeviiiiiiiei FoW oo pomiedzy:

todzka Agencjga Rozwoju Regionalnego S.A. z siedzibg w todzi, ul Narutowicza 34, kod pocztowy
90-135 todz wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla £.6dz Srédmiescie, pod numerem KRS: 0000059880, NIP: 7250005574, REGON: 470569240, kapitat
zaktadowy 47 230 000,00 zt — optacony w catosci, zwang dalej Operatorem, reprezentowanym/reprezentowang

przez:

.......................................... [imie i nazwisko]
.......................................... [PESEL]
.......................................... [adres zamieszkania]

zwanaly dalej Uczestnikiem.

§1

Definicje

llekro¢ w Umowie jest mowa o:
1) Bazie Ustug Rozwojowych (zwany dalej: BUR) — internetowy rejestr ustug rozwojowych prowadzony
w formie systemu teleinformatycznego przez Administratora BUR. BUR w szczegdlnosci umozliwia
prowadzenie, na podstawie art. 6aa ust. 1 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji
Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2023 r. poz. 462, z pdzn. zm.) rejestru podmiotéw (Dostawcow Ustug
— podmiotéw $wiadczgcych ustugi rozwojowe) zapewniajgcych nalezyte swiadczenie ustug rozwojowych,
wspotfinansowanych ze $rodkéw publicznych. Szczegotowe zasady funkcjonowania BUR okresla
rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 28 lipca 2023 r. w sprawie rejestru podmiotéw

Swiadczgcych ustugi rozwojowe (Dz. U. z 2023 r. poz. 1686);
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

9)

10)

11)

Bonie rozwojowym - oznacza to znak legitymacyjny o okreslonym limicie kwotowym i okresie wazno$ci
uprawniajgcy uczestnika do skorzystania z ustlug rozwojowych zamieszczonych w BUR
w ramach PSF WL;

Dofinansowaniu — oznacza to kwote, ktdra pochodzi ze srodkéw europejskich, z ktérych czesciowo

finansowany jest zakup ustug rozwojowych z wykorzystaniem bonéw rozwojowych;

Dostawca Ustug (DU) — oznacza to podmiot Swiadczgcy Ustugi rozwojowe, przedsiebiorce lub instytucje,
prowadzgce aktywng dziatalnos¢, ktére sSwiadczg Ustugi rozwojowe i dokonujg rejestracji w BUR za

pomocg Karty Dostawcy Ustug, w trybie okreslonym w Regulaminie BUR

IZ FEL 2027 (Instytucja Zarzadzajaca Programem Fundusze Europejskie dla Lodzkiego 2021-2027)
oznacza jednostke finanséw publicznych majgca w dyspozycji srodki publiczne, w tym europejskie na

wspofinansowanie ustug rozwojowych dla oséb dorostych;

Limicie kwotowym — oznacza to maksymalng dla danej kategorii ustugi rozwojowej kwote dofinansowania
wraz z wktadem wiasnym mozliwg do uzyskania przez osobe dorostg za jedng godzine swiadczonej ustugi

rozwojowej;

Operatorze - oznacza to podmiot, o ktorym mowa w art. 2 pkt 9 rozporzadzenia ogdlnego
(tj. Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1060 z dnia 24 czerwca 2021 r.
ustanawiajgcego wspolne przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus, Funduszu Spoéjnosci, Funduszu na rzecz Sprawiedliwej
Transformaciji i Europejskiego Funduszu Morskiego, Rybackiego i Akwakultury, a takze przepisy finansowe
na potrzeby tych funduszy oraz na potrzeby Funduszu Azylu, Migracji i Integracji, Funduszu
Bezpieczenstwa Wewnetrznego i Instrumentu Wsparcia Finansowego na rzecz Zarzadzania Granicami
i Polityki Wizowej). Operator odpowiedzialny jest za realizacje projektu ,Bon szkoleniowy szansg na rozwdj
osobisty” i dystrybucje wsparcia na rzecz uczestnikow, w tym w szczegolnosci za ich rekrutacje do projektu,
pomoc w wyborze odpowiedniej ustugi rozwojowej oraz za zawieranie i rozliczanie zawartych umow
wsparcia;

Projekcie — oznacza to projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska z Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus pt. Bon szkoleniowy szansg na rozwdj osobisty, realizowany przez Operatora w ramach
programu regionalnego Fundusze Europejskie dla £édzkiego 2021-2027, Priorytetu FELD.08 Fundusze
europejskie dla edukacji i kadr w £6dzkiem, Dziatania FELD.08.11 Ustugi rozwojowe dla oséb dorostych,

wybranego do dofinansowania w ramach konkursu nr FELD.08.11-1Z2.00-0006/24;

Regulaminie przyznawania wsparcia — oznacza to regulamin rekrutacji opracowany przez Operatora na

potrzeby wdrazania projektu.

Regulaminie BUR — oznacza to dokument okreslajacy zasady oraz warunki funkcjonowania
Bazy oraz prawa i obowigzki uzytkownikdw Bazy zatwierdzony przez ministra wtasciwego do spraw rozwoju

regionalnego, dostepny na stronie: https://serwis-uslugirozwojowe.parp.gov.pl/component/site/site/serwis-

informacyjny-bur/#regulamin



https://serwis-uslugirozwojowe.parp.gov.pl/component/site/site/serwis-informacyjny-bur/#regulamin
https://serwis-uslugirozwojowe.parp.gov.pl/component/site/site/serwis-informacyjny-bur/#regulamin

12)
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Uczestniku — oznacza to osobe dorostg zakwalifikowang do udziatu w projekcie, ktéra uczy sie lub pracuje
lub zamieszkuje na terenie wojewddztwa t6dzkiego i z wiasnej inicjatywy chce podniesé umiejetnosci,
kompetencje lub naby¢ kwalifikacje (uczestnikiem projektu nie moze by¢ osoba, ktéra prowadzi dziatalnos¢

gospodarczg).

13) Ustudze rozwojowej — ustuga majgca na celu nabycie, potwierdzenie lub wzrost wiedzy, umiejetnosci lub

kompetenciji spotecznych u osoby lub podmiotu w niej uczestniczacych, w tym przygotowujgca do uzyskania

kwalifikacji, lub pozwalajgca na ich rozwo;.

Strony uzgadniajg, co nastepuje:

1.

§2

Przedmiot umowy

Uczestnik oswiadcza, ze zapoznat si¢ z Regulaminem przyznawania wsparcia w projekcie nr
FELD.08.11-1Z.00-0006/24 pt. ,Bon szkoleniowy szansg na rozwoj osobisty” oraz oswiadcza, ze postanowienia
Regulaminu s3 dla niego jasne i zrozumiate oraz zobowigzuje sie do ich przestrzegania.
Dofinansowanie udzielone jest w ramach Projektu i zawiera sie w przyznanych bonach rozwojowych. Dla
wszystkich kategorii ustug zaktada sie stosowanie jednego rodzaju bonu rozwojowego o wartosci 100 zt.
Dofinansowanie w ramach Umowy wynosi 93% wartosci ustugi rozwojowej/ustug rozwojowych i stanowi kwote
..................... zt (stownie: .......ocoeieiinnnn Zh)
Wkiad wlasny Uczestnika wynosi 7% wartosci ustugi rozwojowej/ustug rozwojowych i jego wysoko$¢ wynosi
.................. zt (stownie: ......cocoeiiiii Zh)
Catkowite koszty ustug rozwojowych z wykorzystaniem bonéw rozwojowych zostang ustalone
w oparciu o wybrang przez Uczestnika i zaakceptowang przez Operatora ustuge rozwojowg z zachowaniem
postanowien niniejszej umowy oraz Regulaminu przyznawania wsparcia.
Wybrana ustuga rozwojowa musi by¢ spdjna z wypracowanym w trakcie doradztwa zawodowego Bilansem
Kompetencji (o ile dotyczy).
Dokonanie przez Uczestnika wyboru ustug rozwojowych, ktérych koszty w przeliczeniu na jedng godzine
przekraczajg limity okreslone w Regulaminie przyznawania wsparcia, nie stanowig podstawy do zwiekszenia
dofinansowania.

§3

Warunki udzielania dofinansowania

Uczestnik zobowigzuje sie do wplaty wkiadu wilasnego w wysokosSci ..................... (stownie:
............................................................ ) zt na rachunek bankowy Operatora
] , W terminie do 5 dni roboczych od dnia zawarcia
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niniejszej Umowy. W tytule przelewu nalezy wpisa¢ adnotacje: wkfad wtasny i numer umowy. Za dzien

dokonania wptaty uznaje sie date uznania rachunku bankowego Operatora. W przypadku, gdy termin

rozpoczecia ustugi rozwojowej przypada wczesdniej, wkiad witasny nalezy wptaci¢ najpdzniej w dniu

poprzedzajgcym dzien rozpoczecia korzystania z ustugi rozwojowe;.

W przypadku, gdy wptacona kwota wktadu wtasnego nie bedzie zgodna ze wskazang w ust. 1, j.:

a) bedzie nizsza — Uczestnik zostanie wezwany do dokonania doptaty brakujacej kwoty w terminie 3 dni
roboczych;

b) bedzie wyzsza — nadptata zostanie zwrécona niezwlocznie przez Operatora bonéw na rachunek bankowy
Uczestnika.

W przypadku, gdy Uczestnik ostatecznie nie dokona poprawnej wptaty w terminie, o ktérym mowa

w ust. 112, oznacza to rezygnacje z otrzymania dofinansowania do ustug rozwojowych. Tym samym niniejsza

Umowa wygasa, a kwota wptacona tytutem wkiadu wiasnego podlega zwrotowi na rachunek Uczestnika

w terminie bez zbednej zwtoki.

§4

Przeznaczenie i kwalifikowalnosé bonéw rozwojowych

Bony rozwojowe mozna wykorzystaé wytgcznie na ustugi rozwojowe wybrane z BUR. W przypadku oséb, ktére
uczestniczyty w Bilansie Kompetencji, zakres ustugi rozwojowej musi by¢ zgodny z wynikiem Bilansu
Kompetencji — co jest weryfikowane przez Operatora.

Uczestnik zobowigzuje sie do osobistego uczestniczenia w ustugach rozwojowych. Uczestnik zobowigzany
jest do niezwtocznego poinformowania Operatora o kazdej zmianie swojego statusu, moggcej mie¢ wptyw na
spetnienie kryteriow kwalifikowalnosci okreslonych w § 4 ust. 3.

Uczestnik musi by¢ osobg petnoletnia, ktéra uczy sie lub pracuje lub zamieszkuje w rozumieniu przepiséw
Kodeksu Cywilnego na obszarze wojewddztwa todzkiego. Utrata statusu w trakcie uczestnictwa w projekcie,
wytgcza mozliwos¢ udzialu w ustudze rozwojowej, a poniesione koszty obcigzajg w catosci Uczestnika.
W przypadku wygasniecia termindw waznosci zaswiadczen/dokumentow ztozonych w trakcie procesu
rekrutacyjnego, Uczestnik jest zobowigzany do niezwlocznego przekazania Operatorowi (najpdzniej w dniu
podpisania umowy) aktualnych dokumentéw poswiadczajgcych jego status mieszkanca lub osoby pracujgce;j
lub uczacej sie na terenie wojewoddztwa tédzkiego.

Uczestnik w dniu zawarcia umowy oraz w trakcie korzystania z ustug rozwojowych nie moze prowadzi¢
dziatalno$ci gospodarczej (w tym dziatalnosci o statusie ,zawieszona”). Osoby prowadzace dziatalnos¢
gospodarczg nie moga korzystaé ze wsparcia w ramach projektu. Koszty poniesione przez Uczestnika

prowadzgcego dziatalno$¢ gospodarczg w trakcie korzystania z ustug rozwojowych obcigzajg go w catosci.
Bony rozwojowe nie moga by¢ przeznaczone na ustuge rozwojowa, ktora:

a) zostata sfinansowana w ramach wsparcia realizowanego w programie Fundusze Europejskiego dla
Rozwoju Spotecznego 2021-2027 (w zakresie zielonych kompetencji, w tym kompetencji niezbednych do

pracy w sektorze zielonej gospodarki oraz zarzgdzania réznorodnoscig/wiekiem);
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b) jest Swiadczona przez podmiot na rzecz swoich pracownikow;
c) dotyczy udziatu tego samego uczestnika w tym samym szkoleniu u tego samego wykonawcy;

d) jest Swiadczona przez podmiot, z ktdrym uczestnik projektu jest powigzany kapitatowo lub osobowo,

przy czym przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie w szczegdlnosci:

i. udziat w spoice jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,

ii. posiadanie co najmniej 10% udziatow lub akcji spdfki, o ile nizszy prég nie wynika z przepiséw prawa,
iii. petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta lub petnomocnika,

iv. pozostawanie w stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione watpliwosci co do
bezstronnosci w wyborze podmiotu swiadczgcego ustuge rozwojowg, w szczegodlnosci pozostawanie w
zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub

powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli,

e) jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje operatora lub partnera w danym projekcie PSF albo

przez podmiot powigzany z operatorem lub partnerem kapitatowo lub osobowo?,

f) jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje operatora PSF lub partnera operatora PSF w innym

regionalnym programie lub programie Fundusze Europejskiego dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027,

g) obejmuje koszty niezwigzane bezposrednio z ustugg rozwojowa, w szczegodlnosci koszty srodkow
trwatych przekazywanych uczestnikom projektu, koszty dojazdu, zakwaterowania i wyzywienia,
z wylgczeniem kosztéw zwigzanych z pokryciem specyficznych potrzeb os6b z niepetnosprawnosciami,
ktére mogg zosta¢ sfinansowane w ramach projektu PSF WL w ramach mechanizmu racjonalnych
usprawnien, o ktorym mowa w Wytycznych dotyczacych realizacji zasad réwnosciowych w ramach

funduszy unijnych na lata 2021-2027;

h) dotyczy kosztow ustugi rozwojowej, ktorej obowigzek przeprowadzenia na zajmowanym stanowisku
pracy wynika z odrebnych przepiséw prawa (np. wstepne i okresowe szkolenia z zakresu bezpieczenstwa

i higieny pracy, szkolenia okresowe potwierdzajace kwalifikacje na zajmowanym stanowisku pracy);
j) jest ustuga $wiadczong w formach uznanych za niekwalifikowalne:

- ustuga zdalna (dawniej e-learning) — oznacza proces uczenia sie opartego na interakcji uczestnika ustugi
z materiatem wspierajgcym rozwdj i uczenie sie bez réownoczesnego udziatu eksperta czy trenera (osoby

prowadzgcej ustuge);

- ustuga mieszana (ustuga stacjonarna potgczona z ustuga zdalng) — proces uczenia sie, ktéry odbywa sie
z rownoczesnym udziatem zaréwno uczestnikow, jak i eksperta czy trenera w miejscu wyznaczonym przez

Dostawce ustug wskazanym w Karcie ustugi oraz zawiera elementy interakcji uczestnika ustugi

1 Przez powigzania nalezy rozumieé powigzania opisane w pkt. d)



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla tédzkiego - Polska Unie Europejska DZ |<|

z materiatem wspierajgcym rozwdj i uczenie si¢ bez réwnoczesnego udziatu eksperta czy trenera (osoba

prowadzgca ustuge);

- ustuga mieszana (ustuga zdalna potaczona z ustugg zdalng w czasie rzeczywistym) — proces uczenia sie,
ktory zawiera elementy opierajgce si¢ na interakcji uczestnika ustugi z materiatem wspierajgcym rozwoj
i uczenie sie bez réwnoczesnego udziatu eksperta czy trenera oraz elementy odbywajgce sie
z rownoczesnym udziatem uczestnikow oraz eksperta czy trenera (osoba prowadzaca ustuge) za pomoca

komunikatora.

k) obejmuje wzajemne swiadczenie ustug w danym PSF o zblizonej tematyce przez dostawcéw ustug,
ktorzy byli uczestnikami projektu i korzystali z dofinansowania ustug rozwojowych, a nastepnie $wiadcza
ustugi w zakresie tej samej tematyki dla uczestnikow, ktdrzy wczesniej wystepowali w roli dostawcy tych

ustug lub jego pracownikéw.

6. Okres waznosci bonu rozwojowego: ........ dni od dnia zawarcia Umowy.

7. W przypadku wprowadzenia dodatkowych wymagan, zwigzanych z ustugami rozwojowymi realizowanymi za

posrednictwem BUR, Uczestnik zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

§5

Kwalifikowalnos¢ wydatkéw kosztéw ustugi rozwojowej osob z niepetnosprawnoscia

1. W ramach PSF WL mozliwe jest kwalifikowanie kosztow udziatu w ustudze rozwojowej o0séb
z niepetnosprawnoscig, adekwatnych do ich faktycznych potrzeb.

2. Wpydatki zwigzane z pokryciem specyficznych potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, tj. koszty
zakwaterowania, koszty zwigzane z dojazdem i/lub przejazdem na miejsce realizacji ustugi, niezbednych do
udziatu w projekcie mogg zosta¢ pokryte w ramach mechanizmu racjonalnych usprawnien. Wydatki na ten
cel polegajg na refundacji kosztéw

3. Wydatki wskazane w ust. 1 i 2 nie sg traktowane jako koszt ustugi rozwojowe;j.
§6

Rozliczenie zrealizowanych ustug rozwojowych

1. Wydatkami mozliwymi do rozliczenia sg koszty ustugi rozwojowej, ktore tgcznie spetniajg nastepujgce warunki:

a) zgtoszenie na ustuge rozwojowa nastgpito poprzez BUR na minimum 1 dzien roboczy przed rozpoczeciem

ustugi. W przypadku ustug odbywajgcych sie w weekendy lub dni ustawowo wolne od pracy Uczestnik

zobowigzany jest dokonaé zapisu na ww. ustugi; najpdzniej w ostatnim dniu roboczym poprzedzajagcym
rozpoczecie ustugi do godz. 14.00

b) wydatek zostat rzeczywiscie poniesiony na zakup ustugi rozwojowej (weryfikacja na podstawie

FV/rachunku od Dostawcy Ustug oraz zaswiadczenia o ukonczeniu ustugi rozwojowej);
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h)

wydatek zostat udokumentowany zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy i Regulaminu
przyznawania wsparcia;

ustuga rozwojowa rozpoczeta sie nie wczesniej niz w dniu podpisania umowy wsparcia oraz zakonczyta
sie nie pdézniej niz w dniu wynikajgcym z rodzaju bonu albo wskazanym w umowie wsparcia;

ustuga rozwojowa zostata zrealizowana zgodnie z zatozeniami okreslonymi w Karcie Ustugi;

ustuga zakonczyta sie wypetnieniem ankiety oceniajgcej ustuge rozwojowsg, zgodnie z Systemem Oceny
Ustug Rozwojowych okreslonych w Regulaminie BUR. Niewypetnienie powyzszego obowigzku przez
Uczestnika skutkuje niekwalifikowaniem catosci wydatkow zwigzanych z dang ustugg rozwojowg — catosc
kosztéw ustugi pokrywa Uczestnik;

koszty ustugi przedstawione do kwalifikowania nie przekraczajg kosztow rzeczywistych ustugi /egzaminu,
limitu kwotowego za godzine zrealizowanej ustugi rozwojowej/egzaminu, limitu na jednego Uczestnika
okreslonych w Regulaminie przyznawania wsparcia;

Uczestnik wzigt udziat w ustudze rozwojowej w wymiarze minimum 80% czasu realizacji ustugi.

Uczestnik jest Swiadomy, ze zaptata za ustuge rozwojowg uzalezniona jest od:

a)

b)

nalezytego wykonania ustugi rozwojowej przez Dostawce Ustug - zgodnie z warunkami opisanymi
w Karcie ustugi, Regulaminie BUR i Regulaminie przyznawania wsparcia,
przekazania przez Dostawce Ustug do Operatora:

e zestawienia bonow rozwojowych,

e kopii dokumentu potwierdzajacego fakt ukonczenia udziatu w ustudze rozwojowej oraz
osiggniecia przewidywanych efektow ksztatcenia przez Uczestnika; certyfikat/zaswiadczenie
potwierdzajgce zakohczenie ustugi rozwojowej zawierajgce nazwe uczestnika, numer ID, tytut
ustugi, liczbe godzin oraz efekty uczenia zgodnie z karta ustugi,

e  kopii faktury/rachunku za ustuge rozwojowg wystawiong na rzecz Uczestnika, przy czym Faktura
lub rachunek powinny by¢ odpowiednio opisane tj. zawiera¢ dane Uczestnika, dane podmiotu
realizujgcego ustuge, daty przeprowadzenia ustugi rozwojowej, tytut ustugi rozwojowej zgodny
z Kartg Ustugi, liczbe godzin, cene za godzine ustugi i petng cene ustugi rozwojowej, program
ustugi rozwojowej lub potwierdzenie zgodnosci programu z Kartg Ustugi, identyfikatory nadane
w Bazie Ustug Rozwojowych (numer ID wsparcia) oraz identyfikator (numer) Karty Ustugi oraz
liste uczestnikéw danej ustugi rozwojowej,

o  kopii list obecnosci oséb biorgcych udziat w ustugach rozwojowych potwierdzonej za zgodnosé
z oryginatem z petnym opisem (numer i tytut szkolenia, numer ID wsparcia, imie i nazwisko
uczestnika, daty ustugi)

e dokumentu potwierdzajgcego zaptate kwoty przewyzszajgcej limity dofinansowania (jesli

dotyczy),
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e potwierdzenia dokonania oceny ustugi rozwojowej (pobrany plik PDF). Uczestnik bioracy udziat
w ustudze, korzystajacy z ustug rozwojowych, wypetnia ankiete oceniajgcg ustugi rozwojowe,

zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych przy wykorzystaniu BUR.

Rozliczenie bonéw dokonywane jest do wysokosci kosztow rzeczywistych ustugi i do wysokosci limitow
okreslonych w Regulaminie przyznawania wsparcia. W przypadku, gdy cena godziny ustugi jest wyzsza od

limitu kwotowego lub ceny rynkowej, Uczestnik zobowiagzuje sie do pokrycia nadwyzki ceny za godzine ustugi

najpozniej w pierwszym dniu rozpoczecia ustugi rozwojowej na rachunek Dostawcy Ustugi.

Operator pokrywa wartos$¢ brutto ustugi rozwojowej - do wysokosci limitéw okreslonych w Regulaminie
przyznawania wsparcia.

Operator weryfikuje dokumenty otrzymane od Dostawcy Ustug i dokonuje rozliczeh/ptatnosci na rzecz stron
w terminie nie pozniejszym niz do 10 dni roboczych od prawidtowo sporzadzonych i kompletnych dokumentow

rozliczeniowych, o ktérych mowa w ust. 2 pkt b.

Szczegotowy Sciezke rozliczenia bondw wraz z wykazem niezbednych dokumentéw do rozliczenia bonow
zawiera Regulamin wsparcia § 11.

W przypadku, gdy Dostawca Ustug nie przekaze dokumentéw rozliczeniowych do Operatora w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia zakonczenia ustugi rozwojowej, traci mozliwos¢ jej rozliczenia w projekcie.

W przypadku zaistnienia na etapie rozliczania ustugi rozwojowej jakiejkolwiek przestanki wskazanej
w niniejszej Umowie lub Regulaminie, generujgcej koniecznos¢ uznania przez Operatora kosztdw danej ustugi
rozwojowej za niekwalifikowalne, Operator odmawia ich rozliczenia i zaptaty Dostawcy Ustug naleznosci
wskazanej w przedtozonej fakturze/rachunku. W przypadku, gdy Operator za dang ustuge juz zapfacit, a po
zapfacie powzigt wiedze o zaistnieniu przestanek niekwalifikowalnosci — wzywa Uczestnika do zwrotu
naleznosci wptaconej na rzecz Dostawcy Ustug. W takim przypadku to wytgcznie Uczestnik zobowigzany jest
do zapfaty na rzecz Dostawcy Ustug ww. naleznosci.

W przypadku, gdy Uczestnik lub ustuga realizowana na rzecz Uczestnika jest poddana czynnosciom
kontrolnym, rozliczenie bonéw rozwojowych dla Uczestnika lub ustugi rozwojowej zostaje wstrzymane do
czasu zakonczenia procesu kontroli.

W przypadku niewykorzystania czesci lub cato$ci przyznanych bondw Operator zwraca wktad wiasny
obliczony proporcjonalnie do wykorzystanych bonéw. Wytgczng odpowiedzialnosé za wykorzystanie bonéw w
terminie ich obowigzywania ponosi Uczestnik. W przypadku uczestniczenia w ustudze rozwojowej po uptywie

terminu waznosci bonéw, koszty ustugi rozwojowej pokrywa Uczestnik.
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§7

Niewtasciwe wykorzystanie dofinansowania i rozwigzanie umowy?

1. W przypadku, gdy na podstawie ustalen Operatora, w szczegolnosci w ramach rozliczania ustug rozwojowych
lub na podstawie czynnosci kontrolnych uprawnionych podmiotéw zostanie stwierdzone, ze:
a) Uczestnik pobrat dofinansowanie nienaleznie lub w nadmiernej wysokosci;
b) Uczestnik wykorzystat dofinansowanie w catosci lub w czesci niezgodnie z przeznaczeniem;
C) Uczestnik naruszyt inne postanowienia Umowy, Regulaminu wsparcia skutkujgce niemoznoscig lub
niecelowoscig jej prawidtowej realizacji, w szczegoélnosci:
1. w celu uzyskania dofinansowania przedstawit fatlszywe lub niepetne oswiadczenia

i dokumenty;
2. poswiadczyt nieprawde;
3. przekazat bony rozwojowe Dostawcy Ustugi niezgodnie z ich przeznaczeniem;
4. dokonat zakupu ustug rozwojowych w sposéb sprzeczny z Umowg wsparcia

Operator moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i bez wyptaty jakichkolwiek odszkodowan.

2. W zwigzku z rozwigzaniem umowy Operator wzywa Uczestnika do zwrotu cato$ci lub czesci dofinansowania
wraz z odsetkami w wysokosci okreslonej jak dla zalegto$ci podatkowych, liczonymi od dnia przekazania
srodkow, Uczestnik zas zobowigzuje sie dokonac¢ takiego zwrotu. Odsetki, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym
naliczane sg zgodnie z art. 207 ust. 1 Ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych.

3. Uczestnik dokonuje zwrotu, o ktérym mowa w ust. 2, wraz z odsetkami, na pisemne wezwanie Operatora,
w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia dorgczenia wezwania do zaptaty na rachunek bankowy wskazany w
tym wezwaniu. Za dzien zapfaty uznaje sie dzien uznania rachunku bankowego Operatora.

4. Uczestnik dokonuje opisu przelewu zwracanych srodkéw zgodnie z zaleceniami Operatora.

5. W przypadku, gdy Uczestnik nie dokona zwrotu w wyznaczanym terminie, o ktorym mowa w ust. 3, Operator

podejmuje czynnosci zmierzajgce do odzyskania naleznych $rodkéw, z wykorzystaniem dostepnych $rodkéw

prawnych.

6. Uczestnik pokrywa udokumentowane koszty podejmowanych wobec niego dziatar windykacyjnych.

7. W przypadku rezygnacji Uczestnika z bonéw rozwojowych, niniejsza Umowa ulega automatycznemu
rozwigzaniu z dniem powiadomienia Operatora o takiej rezygnacji, a Uczestnik ma prawo otrzymaé zwrot
wniesionego wktadu witasnego na wskazany rachunek bankowy na zasadach okreslonych w Regulaminie

wsparcia.

2 Operator ma prawo do okreslenia bardziej szczegotowej procedury postepowania w przypadku niewtasciwego wykorzystania
dofinansowania przez Uczestnika.
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8. W razie rozwigzania umowy wsparcia na podstawie postanowien niniejszego paragrafu, Uczestnikowi nie

przystuguja wzgledem Operatora ani wzgledem IZ FEt 2027 jakiekolwiek roszczenia, w tym odszkodowanie,

z zastrzezeniem postanowienia ust. 7.

10.

§8

Kontrola, audyt, ewaluacja

Uczestnik zobowigzuje sie poddac¢ kontroli, audytowi, ewaluacji dokonywanej przez Operatora, Dysponenta
srodkéw oraz inne uprawnione podmioty w zakresie prawidtowosci realizacji przedmiotowej Umowy na
podstawie Zasad kontroli bedgcej Zatgcznikiem nr 2 do Regulaminu wsparcia w ramach Podmiotowego

Systemu Finansowania w ramach projektu , Bon szkoleniowy szansg na rozwdj osobisty”.

Kontrole w projekcie w odniesieniu do uczestnikéw projektu sa przeprowadzane:

a) na dokumentach, w tym w siedzibie Operatora;

b) w miejscu realizacji ustugi rozwojowej (wizyta monitoringowa).

Istotny element kontroli projektu PSF prowadzonych przez Operatoréw stanowi wizyta monitoringowa na
miejscu realizacji ustugi rozwojowej, ktorej celem jest sprawdzenie faktycznej realizacji ustugi rozwojowe;j i jej
zgodnos$ci ze standardami okreslonymi m.in. w Karcie Ustugi.

W uzasadnionych przypadkach wizyty monitoringowe, o ktérych mowa w ust. 3, mogg by¢ prowadzone przez
IZ FEL 2027.

W przypadku kontroli, audytu, ewaluaciji, o ktérej mowa w ust. 1, Uczestnik zapewni kontrolerom, audytorom,
ewaluatorom oraz innym uprawnionym osobom lub podmiotom petny wglad we wszystkie dokumenty, w tym
dokumenty finansowe oraz dokumenty elektroniczne zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy.

W przypadku powzigcia informacji o podejrzeniu powstania nieprawidtowosci w realizacji Umowy wsparcia
lub wystgpienia innych istotnych uchybien ze strony Uczestnika, Operator moze przeprowadzi¢ kontrole
dorazng bez uprzedniego powiadomienia.

Zakres kontroli obejmuje prawo wgladu we wszystkie dokumenty zwigzane, jak i niezwigzane z realizacjg
Umowy wsparcia, o ile jest to konieczne do stwierdzenia kwalifikowalnosci wydatkéw.

Jezeli na podstawie czynnosci kontrolnych lub podczas wizyt monitoringowych stwierdzone zostang
nieprawidtowosci w korzystaniu z ustug rozwojowych, Uczestnik zobowigzany jest do pokrycia kosztéw ustugi
we wiasnym zakresie lub zwrotu otrzymanej dotacji w catosci lub w czesci wraz z odsetkami liczonymi jak od
zalegtosci podatkowych w terminie i na rachunek wskazany przez Operatora.

Odmowa poddania sie kontroli jest rownoznaczna z niedotrzymaniem warunkéw Umowy wsparcia i skutkuje
koniecznoscig pokrycia przez Uczestnika kosztéw ustugi rozwojowej we wiasnym zakresie lub koniecznoscig
zwrotu otrzymanego dofinansowania.

Kontrole, o ktérych mowa w ust. 1, mogg by¢ przeprowadzane przez upowaznione podmioty

w dowolnym terminie w trakcie realizacji przedmiotu Umowy.
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§9

Obowiazki Uczestnika

Uczestnik ma obowigzek:

Przestrzegania zapisow Regulaminu wsparcia dla w ramach Podmiotowego Systemu Finansowania oraz
zapisow niniejszej Umowy wsparcia.

Whptaty wktadu wiasnego.

Skorzystania z wybranej w BUR ustugi rozwojowej. Uczestnik wybiera ustuge rozwojowa w BUR spetniajaca
jego wymagania (oraz wymogi, w tym dotyczgce kategorii ustugi zgodnie z wynikiem Bilansu Kompetencji —
jesli dotyczy), zgtasza sie na ustuge rozwojowg poprzez BUR na minimum 1 dzien roboczy przed
rozpoczeciem ustugi lub sktada zamowienie na ustuge rozwojowg za pomocg odrebnej funkcjonalnosci BUR.
W przypadku ustug odbywajgcych sie w weekendy lub dni ustawowo wolne od pracy Uczestnik zobowigzany
jest dokonac¢ zapisu na ww. ustugi najpdzniej w ostatnim dniu roboczym poprzedzajacym rozpoczecie ustugi
do godz. 14.00.

Zapewnienia uczestnictwa w ustudze zgodnie z wymogami Dostawcy Ustug i uzyskania dokumentu
potwierdzajgcego osiggniecie przewidywanych efektéow ksztatcenia. Warunki, ktére musi spetni¢ uczestnik
ustugi rozwojowej, aby otrzymaé¢ ww. potwierdzenie zostang kazdorazowo okreslone w karcie ustugi BUR;
Uregulowania zobowigzan wobec Dostawcy Ustug (najpdzniej w pierwszym dniu rozpoczecia ustugi
rozwojowej) w przypadku ustugi o wartosci przekraczajgcej wartos$¢ przyznanego wsparcia.

W przypadku wyboru ustugi zdalnej lub mieszanej powiadomienia Dostawcy Ustug o przekazaniu danych
dostepowych do danej ustugi w formie mailowej na adres Operatora bony3@larr.pl. Dostawca Ustug ma
obowigzek przekaza¢ dane dostepowe niezwtocznie, najpdzniej 2 dni przed rozpoczeciem ustugi. Dostep do
ustugi ze strony Operatora nie moze wymagac¢ zadnych dodatkowych uwierzytelnien. W przypadku nie
nadesfania linkow dostepowych ustuga moze zostaé uznana za niekwalifikowalng, wéwczas wszystkie
koszty zwigzane z ustugg rozwojowg znajdujg sie po stronie Uczestnika.

Zapewnienia w ustudze rozwojowej frekwencji na poziomie nie mniejszym niz 80%. W przypadku obecnosci
w wymiarze mniej niz 80% Uczestnik w catosci finansuje koszty ustugi rozwojowej na rzecz Dostawcy Ustug;
Dokonania oceny odebranej ustugi rozwojowej zgodnie z regulaminem BUR

Uczestnik jest zobligowany do biezacego kontaktu z Dostawcg Ustugi z uwagi na fakt, ze oferta ustugi moze
by¢ aktualizowana przed jej rozpoczeciem. W celu zagwarantowania skutecznego prowadzenia dziatan
monitoringowych przez Operatora oraz zapobiegania naduzyciom w zwigzku z korzystaniem Uczestnika
z ustug objetych dofinansowaniem, wszelkie zmiany dotyczace realizacji ustugi rozwojowej, w tym: Karty
Ustugi, Harmonogramu Ustugi, zmiany godzin szkolenia, zmiany lokalizacji i formy prowadzenia zajec¢ itp.,
nalezy zgtasza¢ Operatorowi przynajmniej 2 dni robocze przed dokonaniem zmiany. W uzasadnionych
i wyjatkowych przypadkach, gdy z jakichkolwiek przyczyn poinformowanie we wskazanym terminie nie jest
mozliwe, informacja taka musi by¢ przekazana bezzwtocznie drogg mailowg — najpdzniej w ciggu 4h od
zaistnienia zdarzenia (dotyczy to w szczegdlnosci odwotania zaje¢ w danym dniu z przyczyn niezaleznych
od organizatora np. choroba prowadzgcego lub uczestnika ustugi). Zmiana w Karcie Ustugi BUR bez
wczesniejszego poinformowania o tym fakcie Operatora (w terminie jak wyzej) moze nie by¢ zaakceptowana

przez Operatora i skutkowa¢ konsekwencjami niekwalifikowanosci catosci lub czesci ustugi rozwojowej.
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10. Dostawca Ustug zobligowany jest do biezgcej aktualizacji statusu w Systemie Raportowania BUR tj. zmian
statuséw ustug rozwojowych z ,oczekuje” na ,zaakceptowany” oraz kolejnych wynikajgcych z chronologii
ustugi rozwojowej: ,ukonczyt’, ,nie ukonczyt”, ,nie uczestniczyt”, ,rezygnacja”. Udziat w Ustudze rozwojowej
jest mozliwy wytacznie dla Uczestnika ze statusem ,zaakceptowany”,

11. W przypadku niedopetnienia obowigzkéw, o ktérych mowa w pkt. 1 - 10, Uczestnik zobowigzany jest pokry¢

100% wartosci faktury/rachunku za ustuge rozwojowg ze srodkéw prywatnych.

§10

Ochrona danych osobowych i polityka prywatnosci

Uczestniczacy w PSF wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych na potrzeby realizacji i rozliczenia

wsparcia otrzymanego w ramach Projektu.

Uczestnik zobowigzany jest do przekazania Operatorowi dokumentéw poswiadczajgcych status osoby

zamieszkujgcej lub uczace;j sie lub zatrudnionej na terenie wojewddztwa todzkiego we wskazanej formie i czasie.

Operator zobowigzany jest do wykonania obowigzku informacyjnego realizowanego zgodnie z art. 13 lub 14

RODO.

Dane osobowe moga by¢ przetwarzane przez Operatora, Dysponenta srodkéw i inne upowaznione instytucje

wyltgcznie w celach zwigzanych z realizacjg Projektu, ewaluacji, monitoringu, kontroli, audytu, dziatan

informacyjno - promocyjnych i sprawozdawczo$ci w ramach Programu w zakresie okreslonym w formularzu

zgtoszeniowym i dokumentach, o ktérych mowa w ust. 2.

Przy przetwarzaniu danych osobowych Operator zobowigzuje sie do przestrzegania zasad wskazanych

W niniejszym paragrafie, w ustawie o ochronie danych osobowych, RODO oraz innych przepisach prawa

powszechnie obowigzujgcego dotyczgcych ochrony danych osobowych.

Uczestnik jest swiadomy, ze podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek odmowa ich podania

w zakresie okreslonym w ust. 2 jest rbwnoznaczna z brakiem mozliwo$ci udzielania wsparcia w ramach Projektu.
§11

Korespondencja

1. Wszelka korespondencja zwigzana z realizacjg umowy wsparcia bedzie prowadzona w formie pisemnej lub
za posrednictwem poczty elektronicznej, kierowanej na ponizsze adresy:
Dla Operatora:
a) adres: ul. prez. Gabriela Narutowicza 34, 90-135 Ldz
b) e-mail: bony3@larr.pl
c) telefon: 42208 92 15
d) osoba/osoby do kontaktu: ................ceeeiinnnnnnn.
Dla Uczestnika:
Q) adres: .....cccooeeeiiiiiieeiiiinnnn,
b) email: .....cooiii

c) telefon: .......ccoeeiiiiiiiiniinnnn.
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W przypadku zmiany informaciji, o ktérych mowa w ust. 1, Strony sg zobowigzane do powiadomienia o nowych
danych w formie pisemnej, najpdzniej w terminie 3 dni od dnia zaistnienia zmiany.
W przypadku niepodejmowania korespondencji wystanej listem poleconym przez Uczestnika na adres
wskazany powyzej lub podany zgodnie z ust. 2, korespondencja bedzie uznana za dorgczong w ostatnim dniu
przewidzianym na jej odbidr po awizacji przez poczte.
Uczestnik zobowigzuje sie¢ w okresie obowigzywania umowy do niezwlocznego powiadamiania Operatora
o wszelkich zmianach formalno - prawnych w swoim statusie oraz danych identyfikacyjnych, majgcych wplyw
na uczestnictwo w projekcie.
§12

Postanowienia konncowe
Wszelkie zmiany w Umowie wymagajg formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem ich niewaznosci.
W sprawach nieuregulowanych umowg zastosowanie majg przepisy prawa unijnego i prawa krajowego oraz
Regulaminu wsparcia.
Prawa i obowigzki Uczestnika wynikajgce z Umowy nie mogg by¢ przenoszone na osoby trzecie.
Spory zwigzane z realizacjg niniejszej Umowy strony bedg staraty sie rozwigza¢ polubownie.
W przypadku braku porozumienia spér bedzie podlegat rozstrzygnieciu przez sad powszechny wiasciwy dla
siedziby Operatora.
Niniejsza Umowa zostata sporzadzona w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla Operatora,
a drugi dla Uczestnika.
Integralng cze$¢ umowy stanowig nastepujgce zatgczniki:

Zatacznik nr 1 - Formularz zgtoszeniowy (wydruk z systemu informatycznego wniosku o bony rozwojowe)

Zatacznik nr 2 - Oswiadczenie Uczestnika i klauzula RODO

Uczestnik Operator
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